INFORMATION ET COMMUNICATION

AM .
Y e— LIEN SOCIAL ET SOLIDARITE v CULTURE ET LOISIRS

WEB POUR TOUS

OBJECTIFS

Lutter contre I'exclusion numérique en permettant a un public
déconnecté de s'initier au numérique.

PRATIQUE

Organiser des webcafés pour obtenir des astuces facilitant
I'utilisation de I'outil informatique. Mettre en place des cycles
de formation gratuite. Soutenir I'action des associations du
territoire pour diversifier I'offre.

UN MEME OBJECTIF, DEUX ACTIONS

Le projet “Web pour tous” de la Mairie du 3eme
arrondissement de Paris se décline en deux actions.
En effet, tous les mois au sein du café associatif “3e
café”, sont organisés des Webcafés. Ceux-ci sont des
moments conviviaux pour échanger avec des pro-
fessionnels sur différentes astuces utiles a I'utilisa-
tion de son ordinateur.

D’autre part, ’Espace Public Numérique de la Mai-
rie du 3éme arrondissement accueille ’association
Emmaiis Connect, qui propose des cycles de for-
mations gratuites tout au long de Pannée a tous
les publics vulnérables du point de vue de 'acces
au numérique. La Mairie du 3éme arrondissement
a souhaité que l'ensemble des plus de 60 ans puissent
bénéficier des formations sans conditions de res-
sources : contrairement au dispositif habituel d’Em-
maiis, la seule condition est ici d’avoir son propre or-

.

Notre nouveau point d'accueil : I'espace Keller
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dinateur. Ces deux projets consistent donc en la mise
en place de permanences qui permettent a ceux qui
en ont besoin de venir trouver facilement et rapide-
ment des astuces pour régler des problémes informa-
tiques. Ils permettent d’apprendre les fonctionnalités
les plus basiques comme découvrir son ordinateur,
utiliser une souris ou se repérer sur le bureau, mais
aussi a faire une recherche sur Internet, y naviguer,
créer sa propre boite mail et utiliser celle-ci. Dans
les permanences, 'accompagnement est individua-
lisé pour mieux répondre aux questions de tous les

bénéficiaires.

SOUTENIR LES ACTIONS DEJA EXISTANTES
La Mairie du 3eme arrondissement a rendu cela
possible en logeant le 3¢ café dans un immeuble de
logements sociaux avec un loyer attractif, en plein
cceur du Marais, mais également en mettant a dis-
position de fagcon gracieuse les locaux des ateliers
Emmaiis Connect. Les personnes agées ont été im-
pliquées dans cette action dans leur participations
aux réunions préparatoires. Cest deux quest venue
la demande d’adapter loffre de cours déja existantes
pour le public senior. Les cycles de formation et les
Web café sont une réussite, rencontrant tous deux
une grand affluence. Ces actions sont pérennisées et
continueront dans les années a venir.

APPEL A CONTRIBUTION

Si, comme le 3¢éme arrondissement de Paris, vous avez
mis en place des projets pour les ainés, n'hésitez pas a
nous en faire part. contact@rfvaa.com

www.villesamiesdesaines-rf.fr




